
§ 1. Postanowienia ogólne
1.Niniejszy Regulamin określa zasady korzystania z usług Studia Personalnego ModernGym, zwanego dalej „Studiem”.
2.Każda osoba korzystająca z usług Studia zobowiązana jest do zapoznania się z treścią niniejszego Regulaminu oraz jego przestrzegania.
3.Korzystanie z usług Studia jest równoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu.
4.Studio świadczy usługi w zakresie treningów personalnych, zajęć grupowych oraz udostępniania siłowni zgodnie z obowiązującym cennikiem.
5.Studio zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Aktualna wersja Regulaminu dostępna jest w siedzibie Studia oraz na stronie internetowej.

§ 2. Pierwsza wizyta
1.Każda osoba korzystająca z usług Studia po raz pierwszy zobowiązana jest przed rozpoczęciem pierwszego treningu lub zajęć do wypełnienia i podpisania Karty Uczestnika.
2.Karta Uczestnika zawiera dane niezbędne do realizacji usług oraz wymagane oświadczenia, w szczególności dotyczące:

stanu zdrowia,
braku przeciwwskazań do uczestnictwa w treningach,
udziału w treningach na własną odpowiedzialność,
zapoznania się z niniejszym Regulaminem oraz jego akceptacji.

3.W przypadku odmowy wypełnienia Karty Uczestnika Studio ma prawo odmówić świadczenia usług.

§ 3. Karta członkowska
1.Podczas pierwszej wizyty Klient zobowiązany jest do uiszczenia jednorazowej opłaty za wydanie karty członkowskiej w wysokości 15,00 zł.
2.Opłata pobierana jest wyłącznie jeden raz.
3.Karta członkowska uprawnia do korzystania z usług Studia zgodnie z obowiązującymi zasadami.
4.W przypadku zgubienia, zniszczenia lub uszkodzenia karty członkowskiej koszt wydania duplikatu wynosi 35,00 zł.
5.Do czasu wydania nowej karty Studio może odmówić wejścia na teren obiektu.

§ 4. Zapisy na treningi i zajęcia
1.Zapisy na treningi personalne oraz zajęcia grupowe odbywają się:

za pośrednictwem strony internetowej Studia,
telefonicznie,
osobiście w recepcji Studia.

2.Po dokonaniu zapisu za pośrednictwem systemu rezerwacji Klient otrzymuje wiadomość e-mail zawierającą potwierdzenie rezerwacji oraz przycisk „Anuluj rezerwację”.
3.Dokonanie rezerwacji oznacza zarezerwowanie miejsca na wybranych zajęciach lub treningu.
4.Brak dokonania płatności nie oznacza anulowania dokonanej rezerwacji.
5.Klient zapisujący się na trening lub zajęcia zobowiązuje się do uczestnictwa albo do ich skutecznego odwołania zgodnie z niniejszym Regulaminem.

§ 5. Odwoływanie treningów i zajęć
1.Odwołanie treningu personalnego lub zajęć grupowych możliwe jest wyłącznie poprzez kliknięcie przycisku „Anuluj rezerwację”, znajdującego się w wiadomości e-mail przesłanej po

dokonaniu zapisu.
2.Telefoniczne, ustne, SMS-owe, przez Messenger, WhatsApp lub inne formy zgłoszenia nie stanowią skutecznego odwołania rezerwacji, chyba że Studio postanowi inaczej.
3.Rezerwację należy anulować najpóźniej 24 godziny przed rozpoczęciem treningu lub zajęć.
4.W przypadku zachowania powyższego terminu opłacony trening lub zajęcia nie przepadają i mogą zostać wykorzystane w innym terminie uzgodnionym ze Studiem.
5.Nowy termin powinien przypadać w okresie ważności wykupionego pakietu.
6.W przypadku odwołania treningu przez Trenera Studio zobowiązuje się wyznaczyć nowy termin dogodny dla obu stron.

§ 6. Nieobecność Klienta
1.W przypadku odwołania treningu lub zajęć później niż 24 godziny przed ich rozpoczęciem, trening lub zajęcia uznaje się za zrealizowane.
2.W przypadku korzystania z pakietu odpowiednia liczba treningów lub zajęć zostaje odliczona z wykupionego pakietu.
3.W przypadku jednorazowej rezerwacji treningu lub zajęć, które nie zostały wcześniej opłacone, Klient zobowiązany jest do uiszczenia pełnej opłaty zgodnie z obowiązującym

cennikiem, jeżeli nie odwołał rezerwacji zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym Regulaminie.
4.Brak wcześniejszej płatności za zarezerwowany trening lub zajęcia nie powoduje automatycznego anulowania rezerwacji.
5.Dokonanie rezerwacji jest równoznaczne z zawarciem zobowiązania do uczestnictwa w treningu lub zajęciach albo ich skutecznego odwołania zgodnie z Regulaminem.
6.Studio zastrzega sobie prawo dochodzenia należności za zarezerwowane i nieodwołane treningi lub zajęcia.

§ 7. Pakiety treningowe
1.Zakup pakietu treningowego lub pakietu zajęć jest równoznaczny z akceptacją niniejszego Regulaminu.
2.Pakiet obowiązuje przez okres wskazany podczas jego zakupu.
3. Jeżeli podczas zakupu nie ustalono inaczej, okres ważności pakietu wynosi 2 miesiące od dnia pierwszego treningu lub zajęć.
4.Po upływie okresu ważności niewykorzystane treningi lub zajęcia przepadają.
5.Pakiety są imienne i nie mogą być przekazywane innym osobom bez zgody Studia.
6.Studio może wyrazić zgodę na jednorazowe przedłużenie ważności pakietu w szczególnie uzasadnionych przypadkach, takich jak długotrwała choroba lub zdarzenia losowe, po

przedstawieniu stosownego potwierdzenia.

§ 8. Opłaty
1.Opłaty za treningi oraz zajęcia należy uiścić przed rozpoczęciem treningu lub zgodnie z wcześniejszymi ustaleniami.
2.Płatności można dokonywać:

gotówką,
kartą płatniczą,
przelewem bankowym,
BLIK-iem (jeżeli Studio udostępnia taką możliwość).

3.W przypadku płatności przelewem środki powinny znaleźć się na rachunku Studia przed rozpoczęciem treningu lub Klient powinien okazać potwierdzenie wykonania przelewu.
4.Aktualny cennik usług dostępny jest w recepcji Studia oraz na stronie internetowej.

§ 9. Treningi personalne
1.Standardowy trening personalny trwa 60 minut, chyba że strony ustalą inaczej.
2.Trener i Klient zobowiązani są do punktualnego stawienia się na umówiony trening.
3.Spóźnienie Klienta nie powoduje wydłużenia czasu treningu.
4.Trening kończy się o ustalonej godzinie niezależnie od godziny przybycia Klienta.
5.W przypadku spóźnienia Trenera trening zostanie przeprowadzony w pełnym wymiarze czasu.
6.Trener może odmówić przeprowadzenia treningu, jeżeli uzna, że stan zdrowia Klienta lub jego zachowanie może zagrażać bezpieczeństwu.
7.Trener ma prawo przerwać trening, jeżeli dalsze jego prowadzenie mogłoby zagrażać zdrowiu lub życiu Klienta.

§ 10. Stan zdrowia
1.Klient oświadcza, że nie posiada przeciwwskazań zdrowotnych do udziału w treningach lub zajęciach.
2.Klient zobowiązuje się poinformować Trenera o:

przebytych urazach,
chorobach przewlekłych,
przebytych operacjach,
przyjmowanych lekach mogących wpływać na bezpieczeństwo treningu,
innych okolicznościach mających znaczenie dla bezpiecznego uczestnictwa w zajęciach.

3.W przypadku pojawienia się bólu, zawrotów głowy, duszności lub innych niepokojących objawów Klient zobowiązany jest natychmiast poinformować Trenera.
4.Trener ma prawo przerwać trening i zalecić konsultację lekarską.
5.Studio nie ponosi odpowiedzialności za skutki zatajenia informacji dotyczących stanu zdrowia przez Klienta.
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§ 11. Odpowiedzialność
1.Klient zobowiązany jest wykonywać wszystkie ćwiczenia zgodnie z instrukcjami Trenera.
2.Trener nie ponosi odpowiedzialności za skutki wynikające z nieprzestrzegania jego zaleceń.
3.Klient ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe wskutek korzystania ze sprzętu niezgodnie z jego przeznaczeniem.
4.Studio nie odpowiada za szkody wynikające z podania nieprawdziwych informacji dotyczących stanu zdrowia Klienta.
5.W przypadku wyrządzenia szkody z winy Klienta zobowiązany jest on do pokrycia kosztów naprawy lub zakupu nowego sprzętu.

§ 12. Zasady korzystania z siłowni
1.Każdy Klient zobowiązany jest do korzystania z własnego ręcznika podczas wykonywania ćwiczeń na sprzęcie treningowym, w celu zachowania odpowiedniego poziomu higieny.
2.Na terenie Studia obowiązuje czysty strój sportowy oraz zmienne obuwie sportowe.
3.Korzystanie z siłowni bez odpowiedniego stroju lub obuwia zmiennego jest zabronione.
4.Sprzęt treningowy należy wykorzystywać zgodnie z jego przeznaczeniem oraz zaleceniami Trenera.
5.Po zakończeniu ćwiczeń Klient zobowiązany jest odłożyć sprzęt na wyznaczone miejsce.
6.Wolne ciężary, hantle, sztangi, obciążenia oraz pozostały sprzęt należy odkładać w miejsca do tego przeznaczone.
7.W przypadku jakiejkolwiek awarii lub uszkodzenia sprzętu Klient zobowiązany jest niezwłocznie poinformować personel Studia.
8.Zabrania się korzystania z uszkodzonego sprzętu.
9.W przypadku umyślnego uszkodzenia wyposażenia Studia Klient ponosi pełną odpowiedzialność finansową za powstałe szkody.

10.Studio może obciążyć Klienta kosztami naprawy lub zakupu nowego sprzętu, jeżeli uszkodzenie nastąpiło z jego winy.
11.Na sali treningowej zabrania się spożywania posiłków.
12.Dopuszcza się spożywanie napojów wyłącznie z zamkniętych butelek lub bidonów.

§ 13. Obowiązki Klienta
1.Klient zobowiązany jest do przestrzegania zasad bezpieczeństwa obowiązujących na terenie Studia.
2.Klient zobowiązany jest stosować się do poleceń Trenerów oraz personelu.
3.Zabrania się zachowań mogących stwarzać zagrożenie dla innych osób korzystających ze Studia.
4.Zabrania się używania sprzętu w sposób niezgodny z jego przeznaczeniem.
5.Klient zobowiązany jest do zachowania porządku oraz poszanowania wyposażenia Studia.

§ 14. Zakazy
1.Na terenie Studia obowiązuje całkowity zakaz:

palenia wyrobów tytoniowych oraz papierosów elektronicznych,
spożywania alkoholu,
przebywania pod wpływem alkoholu,
przebywania pod wpływem środków odurzających lub substancji psychoaktywnych,
wnoszenia niebezpiecznych przedmiotów,
zachowań agresywnych wobec innych Klientów lub personelu.

2.Osoba znajdująca się pod wpływem alkoholu lub środków odurzających może zostać wyproszona ze Studia bez prawa do zwrotu wniesionych opłat.
3.W przypadku rażącego naruszenia Regulaminu Studio może odmówić dalszego świadczenia usług.

§ 15. Rzeczy osobiste
1.Studio nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy pozostawione bez nadzoru na terenie obiektu.
2.Klienci zobowiązani są do korzystania z szafek znajdujących się w szatni.
3.Wartościowe przedmioty powinny pozostawać pod opieką właściciela.

§ 16. Nagrywanie i wykonywanie zdjęć
1.Fotografowanie, filmowanie oraz nagrywanie dźwięku na terenie Studia wymaga zgody właściciela lub Trenera prowadzącego zajęcia.
2.Zakaz dotyczy również publikowania materiałów przedstawiających innych Klientów bez ich zgody.

§ 17. Wizerunek
1.Publikacja wizerunku Klienta przez Studio odbywa się wyłącznie na podstawie dobrowolnej zgody wyrażonej przez Klienta.
2.Brak zgody na publikację wizerunku nie wpływa na możliwość korzystania z usług Studia.
3.Zgoda może zostać cofnięta w każdym czasie poprzez złożenie pisemnego oświadczenia.

§ 18. Dane osobowe
1.Dane osobowe Klientów przetwarzane są zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

(RODO).
2.Dane przetwarzane są wyłącznie w celu realizacji usług świadczonych przez Studio oraz prowadzenia dokumentacji związanej z działalnością.
3.Szczegółowe zasady przetwarzania danych osobowych określa Polityka Prywatności Studia.

§ 19. Postanowienia końcowe
1.Studio zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu.
2.O wszelkich zmianach Regulaminu Klienci będą informowani poprzez publikację nowej wersji Regulaminu w siedzibie Studia oraz na stronie internetowej.
3.W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa polskiego.
4.Wszelkie spory wynikające z korzystania z usług Studia strony będą starały się rozwiązywać polubownie.
5.Regulamin wchodzi w życie z dniem publikacji
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§1. Postanowienia ogólne
1.Niniejszy Regulamin określa zasady świadczenia usług drogą elektroniczną za pośrednictwem strony internetowej www.moderngym.pl
2.Usługodawcą jest ModernGym Angelika Jabłoniak, z siedzibą przy ul. Źródlanej 1B, 97-420 Szczerców, NIP: 7692249706, adres e-mail: studiomoderngym@gmail.com.
3.Regulamin został sporządzony zgodnie z ustawą z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną oraz z obowiązującymi przepisami prawa polskiego.

§2. Definicje
1.Usługodawca – ModernGym Angelika Jabłoniak.
2.Usługobiorca – każda osoba korzystająca z usług świadczonych drogą elektroniczną za pośrednictwem Serwisu.
3.Serwis – strona internetowa dostępna pod adresem www.moderngym.pl.
4.Klient – Usługobiorca dokonujący zapisu na zajęcia lub zakupu usług oferowanych przez Usługodawcę.

§3. Rodzaje i zakres usług świadczonych drogą elektroniczną
1.Usługodawca świadczy drogą elektroniczną następujące usługi:

udostępnianie informacji o ofercie ModernGym;
umożliwienie zapisów na zajęcia grupowe;
umożliwienie zarządzania rezerwacjami, w tym ich anulowania za pomocą przycisku „Anuluj rezerwację”dostępnego w wiadomości e-mail potwierdzającej zapis;
umożliwienie zakupu usług oferowanych przez ModernGym;
umożliwienie dokonywania płatności online za pośrednictwem operatora płatności Tpay;
umożliwienie kontaktu z Usługodawcą za pośrednictwem poczty elektronicznej lub formularza kontaktowego, jeżeli jest dostępny w Serwisie.

§4. Warunki świadczenia usług drogą elektroniczną
1.Korzystanie z Serwisu wymaga:

urządzenia z dostępem do Internetu;
aktualnej przeglądarki internetowej;
włączonej obsługi plików cookies oraz JavaScript.

2.Usługobiorca zobowiązuje się do korzystania z Serwisu zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu.
3.Zabronione jest dostarczanie przez Usługobiorcę treści o charakterze bezprawnym, obraźliwym lub naruszającym prawa osób trzecich.
4.Usługodawca dokłada wszelkich starań, aby usługi świadczone drogą elektroniczną były dostępne w sposób ciągły, z zastrzeżeniem przerw technicznych wynikających z konserwacji,

aktualizacji lub awarii Serwisu.

§5. Zawarcie, odstąpienie od umowy i rozwiązanie umowy
1.Umowa o świadczenie usług drogą elektroniczną zostaje zawarta z chwilą rozpoczęcia korzystania z Serwisu lub dokonania zapisu na zajęcia za pośrednictwem strony internetowej.
2.Umowa dotycząca udziału w zajęciach zostaje zawarta z chwilą dokonania skutecznej płatności oraz potwierdzenia rezerwacji miejsca.
3.Po dokonaniu rezerwacji Klient otrzymuje na podany adres e-mail wiadomość zawierającą potwierdzenie zapisu oraz przycisk „Anuluj rezerwację”, umożliwiający samodzielne

anulowanie rezerwacji.
4.Klient może anulować rezerwację:

poprzez kliknięcie przycisku „Anuluj rezerwację” znajdującego się w wiadomości e-mail potwierdzającej zapis, lub
kontaktując się z Usługodawcą telefonicznie.

5.W przypadku skutecznego anulowania rezerwacji nie później niż na 24 godziny przed planowanym rozpoczęciem zajęć wniesiona opłata nie przepada. Środki pozostają do
wykorzystania na kolejne zajęcia oferowane przez ModernGym. Klient może wykorzystać je podczas kolejnej rezerwacji zgodnie z zasadami obowiązującymi w Serwisie.

6.W przypadku anulowania rezerwacji później niż 24 godziny przed rozpoczęciem zajęć lub nieobecności bez wcześniejszego anulowania rezerwacji wniesiona opłata nie podlega
zwrotowi ani przeniesieniu na inny termin.

7.W przypadku odwołania zajęć przez Usługodawcę z przyczyn leżących po jego stronie Klient ma prawo do udziału w zajęciach w innym uzgodnionym terminie lub – na życzenie – do
zwrotu wniesionej opłaty.

8.Usługobiorca może w każdej chwili zakończyć korzystanie z usług świadczonych drogą elektroniczną poprzez zaprzestanie korzystania z Serwisu.
9.Postanowienia niniejszego paragrafu nie naruszają praw konsumenta wynikających z obowiązujących przepisów prawa.

§6. Reklamacje
1.Reklamacje dotyczące usług świadczonych drogą elektroniczną należy przesyłać na adres e-mail: studiomoderngym@gmail.com
2.Reklamacja powinna zawierać:

imię i nazwisko osoby zgłaszającej;
adres e-mail do kontaktu;
opis zgłaszanego problemu.

3.Reklamacje rozpatrywane są w terminie do 14 dni od dnia ich otrzymania.
4.O sposobie rozpatrzenia reklamacji Usługobiorca zostanie poinformowany drogą elektroniczną.

§7. Dane osobowe
1.Dane osobowe Usługobiorców przetwarzane są zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz Polityką Prywatności obowiązującą w ModernGym.
2.Dane przekazywane podczas korzystania z Serwisu wykorzystywane są wyłącznie w celu:

realizacji usług;
prowadzenia rezerwacji zajęć;
obsługi płatności;
kontaktu z Klientem;
realizacji obowiązków wynikających z przepisów prawa.

§8. Postanowienia końcowe
1.Regulamin jest udostępniany nieodpłatnie na stronie internetowej www.moderngym.pl w sposób umożliwiający jego pobranie, zapisanie i wydrukowanie.
2.W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa polskiego, w szczególności:

ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną;
ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta;
Kodeks cywilny;
Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

3.Usługodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z ważnych przyczyn, w szczególności w przypadku zmiany przepisów prawa, zmian funkcjonalności Serwisu lub
rozszerzenia zakresu świadczonych usług. Zmiany Regulaminu wchodzą w życie z dniem ich opublikowania na stronie internetowej i nie naruszają praw nabytych przez Klientów
przed dniem wejścia w życie zmian.

4.Regulamin wchodzi w życie z dniem jego opublikowania.
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